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Romplén O h 4 \pren a sacar todo el

partido a tu Smartphone

la bre Cha \ o Tablet y como poder

acceder a los tramites

- - ° con las administraciones
d lg lt QI ° publicas.

Conceptos bdsicos del smartphone Carpeta Ciudadana
Utilizacion de aplicaciones Carpeta de Salud

(Rede§ Sociale.s) . o Certificado Digital
Manejo de aplicaciones de mensajeria Cémo acceder a las programaciones

Instantanea (whastsAPP) culturales, de ocio y tiempo libre que

Introduccidn a internet: navegacion ofrecen las administraciones.
y correo electronico. . ., s

) ) . Administracion Electronica,
Videollamadas y videoconferencias ;Qué es?
Aprender a usar las Redes Sociales Solicitar certificado de
Como guardar y archivar documentos empadronamiento
Compras por Internet de forma facil, Aprender a manejar la Carpeta
segura y eficaz Personal de Salud, gestionar
Aplicaciones (APPS) de deporte citas, consultar listas de esperaq,
y bienestar especialistas, etc.
Aprender a realizar pagos seguros Consultar y obtener declaraciones de

con el teléfono movil la renta, pago de impuestos, etc



7 Ayuntamiento de ruﬁeko
: qup'Qn dala

"

. . | casi zure Smartphone edo
lg 1 q. a Tabletari etekin guztia

ateratzen eta administrazio

haut S i Z : ggzlzi::.etako izapideetara

Oinarrizko kontzeptuak Smartphonei buruz Herritarren Karpeta

Aplikazioak erabiltzea (Sare sozialak) Osasun-karpeta

Bat-bateko mezularitzako aplikazioen Ziurtagiri digitala

erabilera (whastsAPP) . _ Nola eskuratu administrazioek
Interneterako hastapenak: nabigazioa eskaintzen dituzten kultur, aisialdi eta
eta posta elektronikoa. denbora libreko programazioak
Bideodeiak eta bideokonferentziak Administrazio elektronikoa, zer da?
Ikasi sare sozialak erabiltzen Nola eskatu errolda-ziurtagiria

Nola gorde eta artxibatu agiriak Nola ikasi Osasun-karpeta pertsonala
Erosketak Interneten modu erraz, seguru erabiltzen, hitzorduak kudeatzen,

eta eraginkorraz itxarote-zerrendak, espezialistak etab.
Kirol eta ongizateko aplikazioak (APP-ak) kontsultatzen

Ikasi ordainketak segurtasunez egiten Nola kontsultatu eta eskuratu errenta-

telefono mugikorraren bidez aitorpenak, zergen ordainketa eta abar



